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Valtuustoaloitteeseen vastaaminen / Menettelytapaohjeen laatiminen
epaasialliseen some- ja internetkayttaytymiseen seka maalittamiseen
puuttumista varten

136/07.02.00/2021
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Valmistelija: Viestintakoordinaattori Petra Karhula

Kaupunginvaltuutettu Jaakko Niemistd on jattanyt 22.3.2021 pidetyssa valtuustossa
aloitteen, jossa esitetaan, ettd Kauhavan kaupunki laatii koko organisaatiota koskevan
menettelytapaohjeen  epaasialliseen some- ja internetkayttaytymiseen seka
maalittamiseen puuttumista varten.

Kaupunginhallitus on antanut aloitteen valmisteltavaksi viestintdkoordinaattorille ja
tietohallintokoordinaattorille 31.3.2021.

Viestinta- ja markkinointikoordinaattorin vastaus valtuustoaloitteeseen:

Kauhavan kaupungilla on kaytéssaan Sosiaalisen median ohje, jossa annetaan kaupun-
gin henkiléstolle ja luottamushenkilGille kuva siitd, mihin ja miten sosiaalista mediaa
voidaan kayttaa osana tyontekoa ja organisaation toimintaa. Ohjeessa kasitellaan myos
hyvia tapoja ja kaytanteitd sosiaalisessa mediassa, mutta siitd on puuttunut selkea
menettelyohje epaasialliseen some- ja internetkayttaytymiseen sekd maalittamiseen
puuttumista varten.

Aloitteen asia on siis ajankohtainen ja tarked, silld ohjeilla on ennaltaehkaiseva vaikutus
epaasialliseen somekayttaytymiseen. On tarkeada, ettd kaupunki viestii selkeasti, etta se
ei hyvaksy epaasiallista kaytosta sosiaalisessa mediassa eikd maalittamista. Myos
vihapuhe on syytad ottaa tassa yhteydessa mukaan, silla se liittyy laheisesti aloitteen
aihepiiriin.

Aloitteen pohjalta on laadittu Lisdys sosiaalisen median ohjeeseen, joka on liitteena. Li-
sayksessa on avattu aluksi teemat eli mita tarkoittaa

- epdaasiallinen kayttaytyminen sosiaalisessa mediassa,

- vihapuhe

- maalittaminen.

Naiden jalkeen on kuvattu toimintamalli, milld puututaan em. kaytoksiin sosiaalisessa
mediassa.

Johtoryhmé& on kasitellyt sosiaalisen median ohjeen tdydentamistad liitteen mukaisena
16.11.2021 ja TyOsuojelu- ja yhteisty6toimikunta kasittelee 1.12.2021 pidettdvassa
kokouksessa.

Kaupunginjohtajan esitys:



Kaupunginhallitus

1. hyvaksyy liitteen mukaisen lisdyksen kaupungin Sosiaalisen median ohjeeseen

2. merkitsee tiedoksi viestintdkoordinaattorin vastauksen kaupunginvaltuutettu
Jaakko Niemistdn aloitteeseen

3. esittaa valtuustolle, etta aloite todetaan loppuun kasitellyksi.

Paatos:
Kaupunginhallitus hyvaksyi yksimielisesti kaupunginjohtajan esityksen.

Lisatietoja: Viestintakoordinaattori Petra Karhula, puh. 040 167 8051,
etunimi.sukunimi@kauhava.fi

Kaupunginvaltuusto 13.12.2021 § 117
Paatos:

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi yksimielisesti kaupunginhallituksen esityksen.




