
Kaupunginhallitus § 292 29.11.2021
Kaupunginvaltuusto § 117 13.12.2021

Valtuustoaloitteeseen vastaaminen /  Menettelytapaohjeen laatiminen
epäasialliseen some- ja internetkäyttäytymiseen sekä maalittamiseen
puuttumista varten

136/07.02.00/2021

Kaupunginhallitus 29.11.2021 § 292

Valmistelija: Viestintäkoordinaattori Petra Karhula

Kaupunginvaltuutettu Jaakko Niemistö on jättänyt 22.3.2021 pidetyssä val tuus tos sa
aloitteen, jossa esitetään, että Kauhavan kaupunki laatii koko or ga ni saa tio ta koskevan
menettelytapaohjeen epäasialliseen some- ja in ter net käyt täy ty mi seen sekä
maalittamiseen puuttumista varten.

Kaupunginhallitus on antanut aloitteen valmisteltavaksi vies tin tä koor di naat to ril le ja
tietohallintokoordinaattorille 31.3.2021.

Viestintä- ja markkinointikoordinaattorin vastaus valtuustoaloitteeseen:

Kauhavan kaupungilla on käytössään Sosiaalisen median ohje, jossa annetaan kau pun-
gin henkilöstölle ja luottamushenkilöille kuva siitä, mihin ja miten so si aa lis ta mediaa
voidaan käyttää osana työntekoa ja organisaation toimintaa. Oh jees sa käsitellään myös
hyviä tapoja ja käytänteitä sosiaalisessa mediassa, mut ta siitä on puuttunut selkeä
menettelyohje epäasialliseen some- ja in ter net käyt täy ty mi seen sekä maalittamiseen
puuttumista varten.

Aloitteen asia on siis ajankohtainen ja tärkeä, sillä ohjeilla on ennaltaehkäisevä vai ku tus
epäasialliseen somekäyttäytymiseen. On tärkeää, että kaupunki viestii sel keäs ti, että se
ei hyväksy epäasiallista käytöstä sosiaalisessa mediassa ei kä maa lit ta mis ta. Myös
vihapuhe on syytä ottaa tässä yhteydessä mukaan, sil lä se liittyy lä hei ses ti aloitteen
aihepiiriin.

Aloitteen pohjalta on laadittu Lisäys sosiaalisen median ohjeeseen, joka on liit tee nä. Li-
säyk ses sä on avattu aluksi teemat eli mitä tarkoittaa

 epäasiallinen käyttäytyminen sosiaalisessa mediassa,

 vihapuhe

  maalittaminen.

Näiden jälkeen on kuvattu toimintamalli, millä puututaan em. käytöksiin so si aa li ses sa
mediassa.

Johtoryhmä on käsitellyt sosiaalisen median ohjeen täydentämistä liitteen mu kai se na
16.11.2021 ja Työsuojelu- ja yhteistyötoimikunta käsittelee 1.12.2021 pi det tä väs sä
kokouksessa.

Kaupunginjohtajan esitys:



Kaupunginhallitus

1. hyväksyy liitteen mukaisen lisäyksen kaupungin Sosiaalisen median oh jee seen
2. merkitsee tiedoksi viestintäkoordinaattorin vastauksen kau pun gin val tuu tet tu

Jaakko Niemistön aloitteeseen
3. esittää valtuustolle, että aloite todetaan loppuun käsitellyksi.

Päätös:

Kaupunginhallitus hyväksyi yksimielisesti kaupunginjohtajan esityksen.

Lisätietoja: Viestintäkoordinaattori Petra Karhula, puh. 040 167 8051,
etunimi.sukunimi@kauhava.fi
_______________________________
Kaupunginvaltuusto 13.12.2021 § 117

Päätös:

Kaupunginvaltuusto hyväksyi yksimielisesti kaupunginhallituksen esityksen.
_______________________________


